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Viranomaisen toiminnan tulee perustua laissa olevaan toimivaltaan ja
viranomaistoiminnassa tulee noudattaa lakia. Viranomaisohjeet eivat ole
oikeudelliselta luonteeltaan muita viranomaisia tai toimijoita sitovia. Viime kadessa
lainsdadannon soveltamista koskevat kysymykset ratkaisee tuomioistuin.
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1. Johdanto

Evira on laatinut tdméan ohjeen ruoka-apua antaville ja vélittaville toimijoille, seka
toimintaa valvoville kuntien elintarvikevalvontaviranomaisille.

Ohjeessa on lainsdadannon riskiperusteiseen soveltamiseen pohjautuvia tulkintoja,
joita sovelletaan vain hyvéantekevaisyystoiminnassa erityisena poikkeuksellisena
toimintatapana. Ruoka-apuun annettavien elintarvikkeiden on oltava turvallisia.

Ohjeen tarkoituksena on selkiinnyttda toimintatapoja ja vastuukysymyksia ruoka-avun
luovuttamisessa. Ruokaa hyvantekevaisyysjarjestoille ja -yhteisdille lahjoittavien
tahojen (elintarvikealan yritysten) lisaksi myds hyvantekevaisyysjarjestoilla ja —
yhteis6illa on vastuu luovuttamiensa elintarvikkeiden turvallisuudesta. Tavoitteena on
ohjeistaa toimintaa siten, etté ruokahavikin maaraa saadaan vahennettya.

Hyvantekevaisyysjarjestot ja —yhteistt (jaljempénd hyvantekevaisyysjarjestot), jotka
jakavat sdannollisesti ruoka-apuna helposti pilaantuvia elintarvikkeita, kuuluvat
elintarvikevalvonnan piiriin. Toiminnalle asetetaan vaatimuksia
elintarvikesdadoksissd. Tassa ohjeessa on nostettu esille keskeisia lainsaadannon
vaatimuksia.  Elintarvikehuoneistoilta vaadittava omavalvontasuunnitelma ja
omavalvonnan toteutus auttavat ruoka-avun jakajia toimintansa riskien hallinnassa.

2. Yleista elintarvikkeiden luovuttamisesta ja vastaanottamisesta

Elintarvikkeiden tulee olla mikrobiologiselta, kemialliselta ja fysikaaliselta laadultaan,
koostumukseltaan ja muilta ominaisuuksiltaan sellaisia, ettd ne ovat ihmisravinnoksi
soveltuvia, eivatkd aiheuta vaaraa ihmisen terveydelle ja niissa olevat merkinnat eivat
johda kuluttajaa harhaan.

Jokaisella elintarvikealan toimijalla on vastuu valmistamiensa, myymiensa tai
luovuttamiensa  elintarvikkeiden  turvallisuudesta. Vaatimus  koskee  myds
elintarvikkeiden vastikkeetonta luovuttamista ja siten myos
hyvantekevaisyysjarjestdja ja muita hyvantekevaisyytta harjoittavia toimijoita.
Toiminnan edellytyksenda on, ettd elintarvikealan toimija noudattaa kaikessa
toiminnassaan riittdvaa huolellisuutta, jotta elintarvike, elintarvikehuoneisto, seka
elintarvikkeen sdilytys-, kuljetus- ja kasittelyolosuhteet tayttavat
elintarvikelainsdadannon vaatimukset.

3. Elintarvikkeiden luovutus ruoka-apuun

Elintarvikkeita voivat luovuttaa ruoka-apuun kaikki elintarvikealan toimijat, kuten
alkutuottajat, valmistajat, varastot, myymalat, suurtaloudet ja ravintolat.
Elintarvikealan toimijat voivat luovuttaa ruoka-apua kuluttajille joko suoraan tai
hyvantekevaisyysjarjestbjen kautta. Ruoka-apuun elintarvikkeita luovuttavan
elintarvikealan toimijan tulee kuvata luovutustoiminta omavalvontasuunnitelmassaan.

Elintarvikkeet, jotka kasittelyn tai ominaisuuksiensa vuoksi ovat mikrobiologisesti
helposti pilaantuvia, merkitdén "viimeinen kayttépaiva” tai "viimeinen kayttéajankohta”
-merkinnalla. Valmistaja on maaritellyt ajankohdan, johon asti tuote oikein sailytettyna
on turvallinen kayttdd. Tastd syysta "viimeinen kayttopéaiva” tai ”viimeinen
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kayttdajankohta” -merkinnalla merkittyja tuotteita ei sellaisenaan saa myyda tai
luovuttaa asiakkaille péaivaysmerkinnan ylittymisen jalkeen. Tallaisia
mikrobiologisesti helposti pilaantuvia elintarvikkeita ovat esimerkiksi pastéroimaton
maito ja kerma, kypsyttdmaton juusto, tuore liha, jauheliha, kypsentamattémat
lihavalmisteet, tuore kala ym. lampokasittelemattomat tuotteet ja sellaiset tuotteet,
joiden sailyvyytta ei ole varmistettu sailontdaineiden avulla.

Muiden kuin mikrobiologisesti helposti pilaantuvien elintarvikkeiden pakkauksiin
merkitddn "parasta ennen” -paivays. Valmistaja on maaritellyt ajankohdan, johon asti
tuote varmasti vastaa laadultaan tarkoitettua. "Parasta ennen” -paivayksella merkityt
elintarvikkeet voivat oikein sdilytettyna olla taysin kayttokelpoisia ja laadultaan
moitteettomia myds pdaivayksen ylittymisen jalkeen. Tuotteissa saattaa olla joitain
ominaislaatuun liittyvia muutoksia, kuten esimerkiksi kuivumista tai varimuutoksia,
jotka eivéat kuitenkaan aiheuta terveydellistd vaaraa. Tuotteiden homehtuminen voi
sen sijaan muodostaa terveydellisen vaaran. Ihmisravinnoksi soveltuvia " parasta
ennen” -pdivayksella merkittyjd tuotteita voi myyda ja luovuttaa myds
paivamaaran ylittymisen jalkeen. Elintarvikkeen luovuttaja vastaa tuotteen
laadusta, kun tuote luovutetaan "parasta ennen” -paivayksen ylittymisen jalkeen.

3.1 Valmiiksi pakatut elintarvikkeet

Elintarvikkeiden luovuttajan tulee tarkastaa pakkausten kunto ja ulkon&kd ennen
elintarvikkeiden luovuttamista. Elintarvikkeita, joita on sailytetty vaarin tai joiden
turvallisuutta voidaan jostain muusta syysta epailla, ei saa luovuttaa ruoka-apuun.

Jos elintarvikkeiden valmistamisen tai varastoinnin aikana todetaan, etta tuotteessa
on sellainen virhe, ettd sitd ei voi laittaa myyntiin, esimerkiksi virheelliset
pakkausmerkinnat tai tuote ei lainkaan vastaa pakkausmerkintdja (esimerkiksi
omenamehupurkki sisaltda appelsiinimehua), voi téllaisen tuotteen lahjoittaa ruoka-
apuun. Ehtona on, ettd tuotteesta ei aiheudu kenellekddn vaaraa ja etta tuotteen
luovutuksen yhteydessa tieto vadaristda merkinndista siirtyy myds tuotteen
loppukayttajélle. Jos virheellinen tuote on jo paassyt myyntiin ja se joudutaan
vetdmaan pois myynnista, saa tallainen tuote valmistajan ja
elintarvikevalvontaviranomaisen niin hyvaksyessa paatya ruoka-apuun, jos tuote ei
aiheuta kuluttajille vaaraa.

3.2 Valmistettu ruoka

Ruoka-apuun voi luovuttaa myds ruoan valmistuspaikoissa tehtyja pakkaamattomia
tai valmistuspaikalla pakattuja elintarvikkeita. Ruoan valmistuspaikoilla tarkoitetaan
elintarvikehuoneistoja, joissa valmistetaan ruokaa kuumana tai kylmana myytavaksi
tai tarjoiltavaksi, esimerkiksi myymaldiden valmistuskeittiot, ravintolat, suurtaloudet ja
henkildstoravintolat.

Toimijoiden, joilla on ruokaa tarjolla ruokailijoiden itse otettavaksi, tulee varmistaa,
ettd ruokaa pidetaan tarjolla enintddn nelja tuntia. Kerran tarjolla ollutta ruokaa ei saa
laittaa tarjolle toistamiseen. Ruokajatteisiin heittamisen sijaan tallainen ruoka voidaan
luovuttaa valittomasti kuumana tai samana paivana nopean jaahdytyksen (6
asteeseen 4 tunnissa) jalkeen henkilokunnalle tai ruoka-apuun, jos ruoka on
aistinvaraisesti arvioituna moitteetonta ja se on séailynyt tarjoilulinjastossa vahintaan
60 asteisena.



Valvontaosasto

Sivu/sivut 5/9

L ]
E V I I’a Ohje / versio  16035/1
Kayttdonotto 21.5.2013

Ruoka-apuun luovutettavat elintarvikkeet

3.3 Aidinmaidonkorvikkeen luovuttaminen rajoitettua

Aidinmaidonkorvikkeen valmistaja tai myyja ei saa jakaa ilmaiseksi eika myyda
alennettuun hintaan korvikkeita ~ suoraan kuluttajille  tai  epésuorasti
terveydenhuoltojarjestelman kautta.

4. Ruoka-apua jakavien hyvantekevaisyysjarjestdjen toiminta

4.1 Elintarvikehuoneistosta ilmoittaminen

Helposti pilaantuvia elintarvikkeita séanndllisesti ruoka-apuna (luovutuksena tai
tarjoiluna) jakavan hyvantekevaisyysjarjestén tulee tehda ilmoitus toiminnastaan ja
kayttamistaan tiloista oman kuntansa elintarvikevalvontaviranomaiselle nelja viikkoa
ennen toiminnan aloittamista.

Ruoka-apua jakavat hyvantekevaisyysjarjestdt laativat toimintansa avuksi
omavalvontasuunnitelman. Omavalvontasuunnitelmaa laadittaessa tulee ottaa
huomioon toiminnan riskit.

Sellaisen hyvantekevaisyysjarjestdn, joka jakaa ruoka-apuna vain kuivatuotteita,
kasviksia ja muita huoneenlammossa sailyvid elintarvikkeita, ei tarvitse tehda
ilmoitusta toiminnastaan kunnan elintarvikevalvontaviranomaiselle.

4.2 Omavalvontasuunnitelma ja omavalvonnan kirjanpito

Elintarvikehuoneistolla on lainsdadannon mukaan oltava omavalvontasuunnitelma.
Omavalvonnan avulla elintarvikealan toimijan on tarkoitus ennakoida ja hallita
toimintaan liittyvat riskit.

Koska suurin osa ruoka-apuun luovutettavista elintarvikkeista on elinkaarensa
loppupddssa, hyvantekevaisyysjarjestbn tulee huolehtia siitd, ettd elintarvikkeiden
kylmaketju toimii ja ruokien luovutus avun saajille tapahtuu viipymatta.

Toiminnan hallinta osoitetaan omavalvonnan tallenteilla. Kylmasailytystda vaativien
elintarvikkeiden vastaanottolampdtilat olisi hyva mitata ja kirjata sdanndllisesti, kuten
myds elintarvikkeiden sailytykseen kaytettavien kylmasailytyskalusteiden lampdtilat.

Toiminnassa  tulisi hyvalla  varastokiertojarjestelmélla  varmistaa, etta
elintarvikehuoneistossa ei ole luovutettavaksi kelpaamattomia elintarvikkeita.
Pilaantuneet ja sellaiset jaadytetyt elintarvikkeet, joiden viimeinen kayttdajankohta tai
jaadyttamispaiva on ylittynyt kahdella kuukaudella, on asianmukaisesti havitettava.

4.3 Kuljetus

Elintarvikkeiden kuljetus on jarjestettava siten, ettei elintarvikkeiden hygieeninen laatu
vaarannu kuljetuksen aikana. Elintarvikkeita tulee kuljettaa niin, ettei niihin siirry
kuljetusajoneuvoista, -laatikoista, muista elintarvikkeista tai tavaroista hajua, makua
tai muita haitallisia ominaisuuksia.
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Kuljetuksen aikana tulee huolehtia kylmasailytysta vaativien -elintarvikkeiden
lampdotiloista. Jos kaytossa ei ole kylmakuljetusautoa, voi kuljetukseen kayttaa
kylmalaatikoita. Kaytdnntn syistd johtuvat lyhytaikaiset poikkeamat helposti
pilaantuvien elintarvikkeiden lampdtilavaatimuksista ovat mahdollisia vain, jos niista
ei aiheudu terveysvaaraa.

Kuuman ruoan tulee sailya kuljetuksessa vahintaan 60-asteisena.
4.4 Elintarvikkeiden vastaanotto

Elintarvikkeita vastaanotettaessa tarkastetaan niiden kunto ja ulkondkd seka
paivaysmerkinnat. Viimeisen kéayttdajankohdan ohittaneita tuotteita ei tule
vastaanottaa muuten kuin jaadytettyind. "Parasta ennen’-paivayksen ohittaneita
tuotteita voidaan vastaanottaa vapaasti, mutta tuotteiden kunto on tarkastettava.
Kylméa- tai kuumasailytysta vaativien elintarvikkeiden lampdtilojen tarkastamista ja
kirjaamista suositellaan vastaanoton yhteydessa.

4.5 Elintarvikkeiden varastointi ja jakelu

Elintarvikkeiden sailytystilan tulee olla elintarvikehuoneistoksi sopiva, helposti
puhtaana pidettdva eikd sinne saa paastad haittaelaimid. Kylmasailytysta vaativille
elintarvikkeille tulee olla riittAvasti kylmasailytyskalusteita. Elintarvikkeita ei saa
sdilyttda suoraan lattialla.

Jakelun aikana elintarvikkeet on pidettavd kylmékalusteessa tai helposti puhtaana
pidettavalla jakeluptydalld ja suojattava hygieenista laatua haittaavilta tekijoiltd, kuten
polyltd, lammolta ja kosteudelta.

Elintarvikkeiden sailyvyyden ja turvallisuuden kannalta on oleellista, etta niita
sdilytetdan oikeissa sdailytyslampdétiloissa. Lampétilojen hallinta  suositellaan
varmistettavaksi omavalvonnalla siten, ettd lampdtiloja mitataan ja kirjataan
saanndollisesti tietyin valein ja kun on syytéa epéilla poikkeamaa.

Helposti pilaantuvien elintarvikkeiden kylmasailytyslampotila on korkeintaan 6 °C,
seuraavin poikkeuksin:

lahelld sulavan jaan

Tuoreet kalastustuotteet, keitetyt ayridiset ja nilvidiset lampétilaa (2 °C)

Suojakaasu- ja tyhjiopakatut kalajalosteet, suolattu mati 0-3°C
Jauheliha 4°C
Pastoroidusta maidosta valmistetut maitopohjaiset tuotteet, 8 oC
kuten jogurtti, viili, piima ja useimmat juustot

Pakasteet, jaatelo -18 °C

Kuumana tarjoiltavat elintarvikkeet on sailytettava vahintaan 60 °C:n lampdtilassa.

Kaikki elintarvikkeet on varastoitava siten, ettei niihin siirry hajua tai makua
ymparistosta. Jos elintarvikkeiden kanssa samassa tilassa sdilytetddn muutakin
tavaraa, tulee varmistua, etteivat ne vaaranna elintarvikkeiden turvallisuutta.
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Jos ruoka-apua jakavalla toimijalla ei ole mahdollisuutta kylmakuljetukseen ja/tai
kylmasailytykseen, tulee toiminnan pohjaksi pohtia riskinhallintatoimenpiteita:
e jaetaan vain elintarvikkeita, jotka eivat vaadi kylmasailytysta,
e toteutetaan elintarvikkeiden kerdily ja jakaminen niin nopeasti ja sellaisia
apuvdlineita kayttaen, etta elintarvikkeet eivat ehdi lammeta.

Pakastaminen tai jaadyttdminen

Koska ruoka-apuun vastaanotettuja elintarvikkeita ei aina pystyta luovuttamaan
asiakkaalle viimeiseen kayttbajankohtaan mennessa, asiallisesti jarjestettynd ja
elintarvikkeiden turvallisuutta vaarantamatta voidaan sallia téllaisten elintarvikkeiden
pakastaminen tai ja&dyttdminen ennen paivaysmerkinndn umpeutumista.
Elintarvikkeita ei saa pakastaa tai jaadyttdd viimeisen kayttdajankohdan ylittymisen
jalkeen.

Ruoka-apuun aiottuja elintarvikkeita voidaan pakastaa tai jaadyttdd myds ruoka-apua
hyvantekevaisyysjarjestdille  lahjoittavassa elintarvikehuoneistossa, esimerkiksi
elintarviketeollisuudessa tai vahittdismyyntipaikassa. Tallgin elintarvikkeet sailytetaan
niin, etta ne eivat voi sekoittua myyntiin tai valmistukseen meneviin elintarvikkeisiin ja
ne luovutetaan eteenpain ruoka-apuun pakastettuina tai jaadytettyina.

Pakastetut tai jaddytetyt elintarvikkeet suositellaan luovutettavaksi kuluttajille jaisina.
Ne voidaan kuitenkin luovuttaa myds osittain tai kokonaan sulaneena. Tall6in
luovutuksen yhteydessa on selvasti ilmoitettava tai tuotteisiin tai erilliseen esitteeseen
on merkittava, ettd tuotteet on varastoitu pakastettuina tai jaadytettying, niité ei saa
enda uudelleen jaadyttdd ja ne tulee kayttda valittomasti. Pakastettuina tai
jAadytettyind sdilytettéavat elintarvikkeet on luovutettava ruoka-apuna kahden
kuukauden sisalla paivaysmerkintdjen umpeutumisesta.

Hyvantekevaisyysjarjestdn tulee toiminnassaan huomioida, etta kaikki elintarvikkeet
eivat sovellu pakastettaviksi tai jAddytettaviksi. Esimerkiksi listeriavaaran vuoksi
tyhjio- tai suojakaasupakatun kylmasavustetun tai graavatun kalan jaadyttaminen vyl
viimeisen kayttdajankohdan on sallittua vain, jos hyvantekevaisyysjarjesté valmistaa
sulatetusta kalasta kuumentamalla ruokaa.

Pakastettaessa tai jaadytettdaessa tuotteita, joissa ei ole pakkausmerkintdja, tulee
tuotteisiin pakastuksen tai jaadytyksen yhteydesséa selkedsti merkita pakastus- tai
jAadytyspaivamaara. Tuotteet on kaytettdva ruoka-apuna kahden kuukauden sisélla
pakastamisesta tai jaadyttamisesta.

Ruoan valmistus

Hyvantekevaisyysjarjestdt, jotka valmistavat tuoreena ruoka-apuun lahjoitetuista
elintarvikkeista ruokaa, voivat kayttaa viimeisen kayttdajankohdan ylitténeita tuotteita
viela paivaysmerkintdd seuraavana paivana ruoan raaka-aineena. Tallgin tuotteiden
kayttokelpoisuus tulee varmistaa aistinvaraisesti arvioiden ja tuotteet on
valmistusprosessissa kuumennettava vahintdan 70 °C:n lampdtilaan. Viimeisen
kayttbajankohdan ylittdneitd tuotteita ei saa kayttdd kuumentamatta sellaisenaan
enéaa paivaysten umpeuduttua.
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Esimerkiksi viimeisella kayttbajankohdalla 1.7.2013 varustettuja kinkkuleikkeleita ei
saa kayttdd paivayksen umpeuduttua sellaisenaan leivan paalla eikd niitd saa
sellaisenaan luovuttaa kuluttajalle, mutta ne voidaan kayttaa viela 2.7.2013, jos niista
valmistetaan ruokaa, joka kuumennetaan vahintédén 70 °C:n lampdtilaan.

Ruoan valmistukseen osallistuvilla henkiléilla tulisi olla hygieniaosaamistodistus.
4.6 Puhtaanapito ja jatehuolto

Siivousvélinetilan asianmukainen varustus riippuu toiminnasta. Siivousvalineille
suositellaan vahintddn omaa kaappia tai komeroa, jossa séilytetaan siivousvalineita
ja pesuaineita. Siivous voidaan toteuttaa myds sopivin kertakayttoisin siivousvalinein,
jos siivousvalineiden pesuun ja kuivaukseen ei ole mahdollisuutta. Siivousvalineiden
puhtaudesta tulee huolehtia riittdvéan usein ja siivousvalineet tulisi merkita
kayttotarkoituksen mukaisesti.

Jatteiden keraysastiat tulee sijoittaa siten, ettei niistd aiheudu haju- tai muuta
terveyshaittaa ja eldinten paasy niihin tulee estéa.

4.7 Henkilokunnan hygienia

Henkildn, jonka tiedetédén tai epailladn kantavan elintarvikkeiden valityksella tarttuvaa
tautia, ei tule kasitellda elintarvikkeita. Pakkaamattomia helposti pilaantuvia
elintarvikkeita kasiteltdessa tulehtuneet haavat, rakennekynnet ja korut, kuten
sormukset, korvakorut ja muut lavistyskorut ovat kiellettyja, ellei niitd voi suojaamalla
peittdd. Sama koskee kaikkia pakkaamattomia elintarvikkeita kasittelevia henkildita,
jos edellda mainituista seikoista elintarviketurvallisuus voi vaarantua.

Vaatetuksen tulee olla ty6n luonteen vaatima, asiallinen ja puhdas.
Henkilokunnalle tulee osoittaa kdymala ja siella tulee olla kasienpesumahdollisuus.

Saanndllinen ja huolellinen kasienpesu on elintarvikkeiden hygieenisen kéasittelyn
edellytys. Kasienpesupisteessd tulee olla juoksevaa vettd, nestesaippuaa,
tarvittaessa  desinfiointiainetta  sekd  kertakayttdisia  kasipyyhkeitd.  Myo6s
kertakayttoisid suojakasineita kaytettaessa kadet on pestava saanndllisesti. Késineet
on vaihdettava riittdvan usein ja pakkaamattomiin elintarvikkeisiin kosketaan aina
vain puhtain kasinein.

Jos elintarvikkeet ovat pakattuja, voidaan kasihygieniasta huolehtimiseen
vaihtoehtoisesti kayttdd -elintarvikekayttoon soveltuvia, kertakayttdisia desinfioivia
kosteuspyyhkeita.

Tarkempaa tietoa kasienpesusta ja pesutekniikasta on Eviran internetsivuilla:
http://www.evira.fi/portal/fi/elintarvikkeet/tietoa_elintarvikkeista/kasittely ja_sailyttami
nen/kasienpesu/

5. Valvonta

Sellainen hyvéantekevaisyysjarjestdjen ruoka-aputoiminta, josta tulee tehda
elintarvikehuoneistoilmoitus, rekisterbidaan kuntatietojarjestelmaan myyntind tai
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tarjoiluna. Kunnan velvollisuus valvoa téllaista toimintaa perustuu kuitenkin vain
valitus- tai epailytapauksiin.

Jos ruoka-aputoiminnassa ilmenee vakavia epdakohtia, voi valvontaviranomainen
rajoittaa toimintaa tai kieltdéé sen kokonaan.



